
MAKLUMAT PENYERTAAN

Penyertaan Misi #SalamSayang menerusi kempen Ramadan Raya ini dianjurkan oleh Media Prima Berhad (No. Syarikat:
532975 - A) (“Penganjur”). Penyertaan ini bermula pada 1 April 2021, 12:00am dan berakhir pada 13 May 2021, 12:00am
(“Tempoh Penyertaan”). Penyertaan yang diterima di luar Tempoh tersebut tidak layak menyertai kempen.
Penganjur berhak mengubah, melanjutkan, menggantung atau menamatkan penyertaan menurut budi bicara tunggalnya atau jika
Penganjur tidak menerima bilangan penyertaan layak yang cukup atau jika penyertaan tidak dapat diteruskan atas apa jua sebab.
Penamatan atau penggantungan tersebut tidak akan membangkitkan apa-apa tuntutan oleh Peserta/Penyertaan.

KRITERIA KELAYAKAN

● Penyertaan haruslah melengkapkan maklumat yang diperlukan semasa penghantaran penyertaan Kempen
#SalamSayang menerus QR kod  #SalamSayang .

● Hanya penyertaan dengan info dan kriteria yang lengkap akan dipilih untuk sertai  kempen #SalamSayang.

● Penyertaan ini terbuka kepada warganegara Malaysia dan Penduduk Tetap sahaja.

● Pekerja Media Prima Berhad dan ibu bapa, syarikat gabungan, anak syarikat, pengedar, wakil jualan, peruncit dan
agensi pengiklanan, promosi dan semua agensi perkhidmatan yang lain dan pembekal yang terlibat dengan kempen ini,
serta ahli-ahli keluarga mereka yang terdekat (pasangan, ibu bapa, kanak-kanak, adik-beradik dan pasangan
masing-masing, tidak kira di mana mereka tinggal) dan isi rumah masing-masing, sama ada bersaudara atau tidak, tidak
layak untuk mengambil bahagian..

HAK PENGANJUR

● Peserta bersetuju bahawa semua bahan yang diserahkan oleh Peserta untuk Penyertaan Misi #SalamSayang ini menjadi
kepunyaan Penganjur. Jika berkenaan, hakcipta dan semua hak harta intelek (termasuk hak moral) yang wujud dalam
semua bahan termasuk tetapi tidak terhad kepada bahan digital atau bukan digital (contohnya: video dan imej), akan
menjadi kepunyaan Penganjur setelah diserahkan.

● Penganjur berhak menerbitkan dan menggunakan nama, gambar, imej, rakaman audio dan/atau video yang diserahkan
oleh Peserta/Pemenang atau terhadap Peserta/Pemenang bagi tujuan pengiklanan, pemasaran, publisiti dan/atau apa-apa
tujuan lain, tanpa sebarang notis terdahulu atau pampasan kepada Peserta/Pemenang. Sebarang Penyertaan tidak berhak
menuntut pemilikan atau bentuk pampasan lain terhadap bahan tersebut.

● Sebagai balasan bagi Penganjur menawarkan peluang kepada Peserta untuk menyertai Kempen Misi #SalamSayang,
Peserta dengan ini secara tak bersyarat serta menyetujui dan membenarkan perkara berikut:

● Penganjur dibenarkan menggunakan nama, imej, suara dan/atau gambaran yang serupa dengan Peserta bagi
tujuan penyuntingan, pengiklanan, promosi, pemasaran dan/atau tujuan lain tanpa notis lanjut atau pampasan.

● Jika dikehendaki oleh Penganjur, Peserta hendaklah dengan sukarela menghadiri penerbitan, rakaman atau
publisiti mengenai Kempen ini bagi sebarang tempoh yang akan dimaklumkan oleh Penganjur (termasuk
tetapi tidak terhad kepada wawancara yang dirakamkan atau tidak dirakamkan, pengambilan foto pegun,
rakaman audio dan/atau visual bagi penggunaan promosi dan publisiti (secara kolektif “Rakaman”). Semua
kos kehadiran dan penyertaan Peserta hendaklah ditanggung semata-mata oleh Peserta dan Penganjur tidak
bertanggungjawab membayar balik apa-apa kos, perbelanjaan, gaji atau pampasan kepada Peserta.

● Penganjur mempunyai hak dan budi bicara mutlak untuk mengiklankan dan/atau menyiarkan dan/atau
mencetak Rakaman dan/atau menggunakan slogan, nama atau nama panggilan di mana-mana
program/salurannya atau di mana-mana perantara pun jua, secara keseluruhan atau sebahagian, menurut budi
bicara Penganjur. Semua hakcipta yang wujud dalam Rakaman adalah kepunyaan mutlak Penganjur.

● Penganjur berhak, menurut budi bicara tunggal dan mutlaknya, untuk menggunakan dan mengeksploitasi
Harta Intelek melalui mana-mana kaedah atau perantara dan dalam apa jua cara dan pada bila-bila masa yang



dianggapnya wajar tanpa terlebih dahulu mendapatkan apa-apa kebenaran atau membuat apa-apa pembayaran
pun jua kepada Peserta dan/atau pemenang Peraduan dan/atau wakil.

● Penganjur berhak, menurut budi bicara tunggalnya, menyingkirkan mana-mana Peserta yang mengganggu
mekanisme, sistem, perisian Kempen atau apa-apa proses lain berkaitan dengan Kempen ini

● Penganjur berhak, menurut budi bicara tunggalnya, menyingkirkan mana-mana Peserta dan/atau penyertaan
yang didapati (menurut budi bicara Penganjur) tidak sopan atau tidak sesuai untuk tatapan umum, atau
didapati atau disyaki menipu/menggodam/mengusik proses penyerahan Kempen, pengendalian Kempen ini
atau melanggar apa-apa Terma dan Syarat Kempen. Penganjur berhak untuk meneruskan tindakan
undang-undang terhadap mana-mana individu yang dipercayainya terlibat dalam aktiviti penipuan atau
aktiviti lain yang memudaratkan Kempen, Penganjur atau proses penyerahan Kempen.

6. TERMA-TERMA DAN SYARAT-SYARAT TAMBAHAN

● Dengan menyertai Kempen ini, Peserta dianggap telah membaca, memahami, bersetuju dan dengan tak bersyarat
menerima Terma-terma dan Syarat-syarat dan Notis Privasi yang dinyatakan di bawah.

● Peserta boleh menyerahkan lebih daripada satu penyertaan semasa Tempoh Kempen. Walau bagaimanapun, setiap
Peserta (jika dipilih sebagai pemenang) hanya berhak mendapat satu (1) Hadiah Mingguan untuk Kempen ini.

● Peserta menjamin, berakujanji dan bersetuju bahawa penyertaan yang diserahkan (termasuk apa-apa foto, lukisan,
gambar, slogan, apa-apa bahan atau karya kreatif lain, termasuk rakaman suara atau video) hendaklah karya aslinya dan
tidak melanggar apa-apa hak mana-mana pihak ketiga dan/atau melanggar sebarang hakcipta, paten, nama dagangan,
hak keempunyaan, peribadi, privasi atau moral mana-mana pihak ketiga.

● Peserta menjamin, berakujanji dan bersetuju bahawa dia menepikan atau telah mendapatkan penepian terhadap semua
hak (termasuk hak moral) daripada semua orang yang telah menyumbang kepada penghasilan Penyertaan dan karya
dasar (secara kolektif “Penyumbang”) yang berhak ditegaskan oleh Penyumbang dan/atau Peserta, kini atau di masa
hadapan, di mana-mana tempat di dunia.

● Peserta menjamin, berakujanji dan bersetuju bahawa penyertaan yang diserahkan oleh peserta tidak boleh mengandungi
unsur-unsur kebogelan, imej pornografi atau tema seksual, keganasan grafik, kenyataan atau bahan memfitnah atau
melibel yang dianggap menyalahi undang-undang/ menyinggung atau mungkin melanggar undang-undang Malaysia
atau bahan yang kemungkinan akan mencemarkan imej Penganjur atau menyebabkan Penganjur mendapat nama buruk.
Sebarang pelanggaran klausa ini akan memberikan budi bicara mutlak kepada Penganjur untuk menyingkirkan dan
menolak dan/atau mengeluarkan apa-apa penyertaan atau posting dengan serta-merta tanpa notis terdahulu.

● Peserta menjamin, berakujanji dan bersetuju bahawa Penganjur mempunyai hak tunggal untuk menggunakan atau
mengeksploitasi Penyertaan Peserta atau mana-mana bahagian daripadanya dalam sebarang dan semua bentuk
perantara melalui apa-apa dan semua kaedah atau cara di seluruh dunia untuk tempoh penuh hakcipta termasuk semua
pembaharuan bersama-sama dengan hak untuk memberi kuasa orang lain untuk berbuat demikian tanpa perlu
membayar apa-apa imbuhan atau royalti kepada Peserta. Untuk mengelakkan keraguan, Penganjur tidak mempunyai
kewajipan untuk menggunakan atau mengeksploitasi mana-mana bahagian daripadanya.

● Peserta menjamin, berakujanji dan bersetuju bahawa dia tidak akan menggunakan Penyertaan atau mana-mana
bahagian daripadanya bagi tujuan selain daripada tujuan yang ditetapkan dalam Terma-terma dan Syarat-syarat.
Sekiranya Penyertaan atau mana-mana bahagian daripadanya diterbitkan atau diedarkan atau ditangani dalam apa jua
cara tanpa kebenaran terdahulu daripada Penganjur, Penganjur berhak menurut budi bicara mutlaknya menyingkirkan
Peserta dan/atau membatalkan apa-apa Hadiah yang dimenangi dan tidak akan menanggung apa-apa liabiliti pun jua
terhadapnya.

● Semua hak dan keistimewaan yang diberikan di dalam ini kepada Penganjur tidak boleh dibatalkan dan tidak tertakluk
kepada pembatalan, sekatan atau injunksi dalam sebarang dan semua keadaan. Peserta tidak akan dalam apa jua
keadaan berhak mendapat relief injunksi atau untuk menahan atau sebaliknya mengganggu penganjuran Kempen,
penerbitan, pengedaran, pameran dan/atau eksploitasi Kempen dan/atau Program dan/atau apa-apa produk berdasarkan
dan/atau yang berpunca daripada Kempen dan/atau Program.

● Penganjur berhak pada bila-bila masa untuk mengubah, meminda, memotong atau menambah Terma-terma dan
Syarat-syarat dan peraturan lain termasuk mekanisme Kempen menurut budi bicara mutlaknya.

● Jika Kaedah penyertaan adalah melalui perkhidmatan pesanan ringkas (“SMS”) atau perkhidmatan pesanan multimedia
(“MMS”), setiap Penyertaan Kempen yang dihantar oleh Peserta adalah tertakluk kepada caj premium yang ditetapkan



(jika ada) yang adalah sebagai tambahan kepada fi standard yang dikenakan oleh penyedia perkhidmatan
telekomunikasi Peserta.

● Penyerahan Penyertaan tidak menjamin bahawa Peserta akan memasuki Kempen. Penganjur mempunyai budi bicara
mutlak untuk menolak atau enggan menerima penyerahan Penyertaan dan kemasukan Peserta atas sebab-sebab
termasuk (tanpa had) jika Penyertaan adalah tidak lengkap atau apa-apa peruntukan dalam Terma-terma dan
Syarat-syarat tidak dipatuhi.

● Penganjur berhak menyingkirkan dan/atau mengecualikan Peserta dan/atau menarik balik Hadiah (pada mana-mana
peringkat Kempen) jika –

● Peserta tidak layak atau tidak memenuhi apa-apa kriteria kelayakan yang dibentangkan dalam Terma-terma
dan Syarat-syarat; atau

● Peserta memungkiri Terma-terma dan Syarat-syarat dan peraturan lain Kempen atau melanggar apa-apa
undang-undang atau peraturan yang berkuat kuasa; atau

● menurut penentuan tunggal Penganjur, Penganjur percaya bahawa Peserta telah cuba menjejaskan
pengendalian Kempen melalui fraud, penipuan atau perdayaan; atau

● Jika berlaku penyingkiran selepas Hadiah diberikan, Penganjur berhak menuntut agar Hadiah dipulangkan atau
pembayaran nilai yang bersamaan dengannya daripada Peserta yang disingkirkan.

● Meskipun Penganjur akan berusaha sedaya upaya untuk melakukan penentusahan yang perlu mengenai kelayakan
peserta, kegagalan untuk menyingkirkan mana-mana peserta yang tidak layak tidak akan dianggap kemungkiran oleh
Penganjur.

● Jika Hadiah yang diberikan oleh Penganjur adalah hadiah perjalanan/percutian (“Hadiah Percutian”), Hadiah Percutian
yang telah diterhadkan bajet oleh pihak Penganjur hendaklah digunakan menurut tarikh dan destinasi yang ditetapkan
oleh Penganjur, agensi pelancongannya atau penajanya termasuk (tidak terhad kepada) (i) terma-terma dan
syarat-syarat setiap syarikat penerbangan/syarikat pengangkutan; (ii) terma-terma dan had apa-apa polisi insurans
berkaitan dengan Hadiah Percutian; (iii) terma-terma dan syarat-syarat berhubung dengan semua garis panduan dan
arahan kesihatan dan keselamatan dan semua keperluan undang-undang dan pengawalseliaan yang berkuat kuasa, dan
jika tidak Hadiah Percutian akan ditarik balik. Tiada pilihan lain dalam bentuk wang tunai atau destinasi lain akan
ditawarkan oleh Penganjur, agennya atau penajanya.

● Apa-apa hadiah perjalanan yang dimenangi oleh pemenang di bawah umur hendaklah memenuhi terma-terma dan
syarat-syarat setiap syarikat pengangkutan dan jika ditetapkan, diiringi oleh ibu bapa atau penjaga sah dengan kos dan
perbelanjaan ditanggung sendiri oleh ibu bapa atau penjaga sah.

● Pemenang hendaklah memegang pasport Malaysia yang sah dengan tempoh kesahan sekurang-kurangnya enam (6)
bulan. Pemenang bertanggungjawab mendapatkan visa dan dokumen perjalanan lain yang diperlukan dengan kos dan
perbelanjaan ditanggung sendiri oleh mereka. Tiada pampasan akan diberikan sekiranya pemenang gagal mendapatkan
dokumen yang diperlukan, tidak kiralah keadaannya.

● Pemenang bertanggungjawab mendapatkan visa dan dokumen perjalanan lain yang diperlukan (jika dikehendaki)
dengan kos dan perbelanjaan ditanggung semata-mata oleh mereka. Pihak berkuasa kawalan pasport dan pihak
berkuasa dalaman berhak untuk tidak membenarkan pemenang masuk. Jika pemenang Hadiah Percutian tidak
dibenarkan melalui, memasuki atau keluar dari negara yang dilawati, Penganjur tidak akan bertanggungjawab dalam
apa jua cara untuk memberi pampasan kepada pemenang atas keengganan untuk membenarkan pemenang melalui,
memasuki atau keluar dan apa-apa kos tambahan yang ditanggung hendaklah dibayar dan ditanggung sepenuhnya oleh
Pemenang.

● Jika berlaku peristiwa yang tidak diduga atau keadaan di luar kawalan munasabah Penganjur dan/atau penaja,
Penganjur dan/atau penaja berhak menawarkan destinasi alternatif dengan nilai yang kira-kira sama. Pilihan wang tunai
tidak akan ditawarkan.

● Apa-apa penerbangan, pengangkutan lain, butir-butir lapangan terbang, penginapan atau aspek lain Hadiah Percutian,
tarikh dan masa yang disebut oleh Penganjur, agensi, penaja atau wakilnya hanyalah sebagai panduan sahaja dan
tertakluk kepada perubahan tanpa notis dan tanpa berbangkit sebarang liabiliti.

● Kecuali dinyatakan sebaliknya, kelas perjalanan untuk apa-apa Hadiah Percutian yang termasuk pengangkutan udara
adalah kelas ekonomi.

● Pemenang Hadiah Percutian hendaklah mempunyai sumber kewangan yang cukup untuk membayar apa-apa komitmen
kewangan yang mungkin ditanggung berhubung dengan hadiah percutian (termasuk, tanpa had, perjalanan pergi balik
dari mana-mana lapangan terbang yang dinyatakan dalam hadiah percutian, makanan dan minuman, perkhidmatan
bilik, dobi, bagasi berlebihan, insurans peribadi, perubatan dan/atau bagasi, semua barangan peribadi, cukai kastam dan
cukai lapangan terbang) yang melampaui apa yang dirangkum dalam hadiah percutian itu sendiri.



● Pemenang bersetuju untuk melepaskan pihak Penganjur, sekutu dan agensinya , dan pekerja , pegawai, pengarah dan
wakil-wakilnya dan Pihak Penganjur tidak bertanggungjawab bagi apa-apa kemalangan, kecederaan, tuntutan, kerugian
atau kerosakan yang mungkin berlaku semasa perjalanan / percutian tersebut.

7. LIABILITI & TANGGUNGJAWAB

● Kecuali dinyatakan sebaliknya, semua kos pengangkutan, caj internet, kos peribadi dan/atau sebarang kos, fi lain
dan/atau apa jua jenis perbelanjaan yang ditanggung oleh Peserta berhubung dengan Kempen ini (sama ada bagi tujuan
memasuki, menyertai atau menerima apa-apa manfaat atau hadiah daripada Kempen) atau bagi tujuan penebusan
hadiah atau perjalanan yang berkaitan adalah tanggungjawab Penenang semata-mata, dan Penganjur, ahli gabungan,
agen sah atau agensi sertaannya tidak akan menanggung apa-apa tanggungjawab pun jua untuk kos/caj/fi/perbelanjaan
ini.

● Penganjur, ahli gabungannya, pihak ketiga yang dibenarkan dan agensi sertaan tidak menanggung apa-apa
tanggungjawab atas penyertaan yang hilang, rosak, terlewat disebabkan perkhidmatan pos, atau disebabkan oleh
kesilapan komputer, IT atau apa-apa kesilapan teknologi. Peserta bertanggungjawab memastikan penyertaannya
mematuhi semua peraturan dan terma dan syarat Kempen, dan bahawa penyertaannya diterima oleh Penganjur dalam
bentuk yang dikehendaki oleh Penganjur.

● Dengan menyertai Kempen ini, semua peserta bersetuju melepaskan dan memastikan Penganjur, ahli gabungan dan
agensinya, dan pekerja, pegawai, pengarah dan wakil mereka tidak dipertanggungjawabkan atas sebarang tuntutan,
kerugian atau gantirugi berbangkit daripada atau berhubung dengan penyertaan mereka dalam Kempen (termasuk tetapi
tidak terhad kepada, apa-apa kesilapan dalam mengira apa-apa transaksi, sebarang kerosakan atau kepincangan
mana-mana sistem komputer atau peralatan), apa-apa aktiviti berkaitan Kempen dan penerimaan dan/atau penggunaan,
penyalahgunaan, atau milikan apa-apa hadiah yang diberikan di bawah ini.

● Semua kos yang ditanggung oleh Peserta berkaitan dan/atau berhubung dengan Kempen dan Hadiah, termasuk tanpa
had, caj pos atau caj Penyedia Perkhidmatan Internet (ISP) (jika berkenaan), semua kos pengangkutan, caj komunikasi,
penginapan, kos makanan dan kos berkaitan lain yang ditanggung oleh Peserta disebabkan oleh dan/atau selaras dengan
penyertaannya dalam Kempen, kos pungutan dan kos tambahan berkaitan dengan hadiah iaitu kos insurans, yuran
pendaftaran kenderaan, cukai jalan, dll. hendaklah ditanggung semata-mata oleh Peserta. Penganjur tidak mempunyai
apa-apa kewajipan untuk membayar balik Peserta untuk sebarang kos dan perbelanjaan yang ditanggung terhadapnya.

● Peserta mengakui bahawa penyertaannya dalam Kempen adalah atas risikonya sendiri.
● Penganjur, agen, penaja, wakil, ahli gabungannya dan pengarah, pegawai dan pekerja, agen dan penerima serah hak

mereka masing-masing tidak akan bertanggungjawab kepada mana-mana Peserta berhubung dengan:
● apa-apa kegagalan untuk memenangi Hadiah dalam Kempen, Hadiah yang cacat disebabkan kecuaian,

tindakan dan/atau ketinggalannya atau penyalahgunaan Hadiah atau sebarang kerugian, gantirugi, kos,
perbelanjaan, tuntutan, liabiliti, kecederaan, kematian, kemalangan yang dialami oleh Peserta semasa
Kempen atau berbangkit daripada atau berhubung dengan Kempen, penyertaan Peserta dalam Kempen
dan/atau Hadiah yang diberikan.

● apa-apa kelewatan dan/atau kegagalan untuk menerima dan menghantar Penyertaan Kempen akibat sebarang
kerosakan rangkaian, komunikasi, ISP atau sistem, gangguan dan/atau kegagalan yang dialami oleh penyedia
perkhidmatan telekomunikasi Penganjur atau Peserta dan/atau diakibatkan oleh penyertaan atau langkah
memuat turun apa-apa bahan dalam Kempen.

● sebarang kesilapan (termasuk kesilapan ketika memaklumkan pemenang Kempen), ketinggalan, gangguan,
pemadaman, kecacatan, kelewatan dalam pengendalian atau penghantaran, kegagalan talian komunikasi,
pencurian, kemusnahan, perubahan, atau akses tanpa kebenaran kepada penyertaan, atau penyertaan yang
hilang atau terlewat sama ada berbangkit semasa pengendalian atau penghantaran akibat fungsi pelayan,
virus, pepijat, atau sebab lain di luar kawalan Penganjur.

● Penganjur, agen, penaja dan wakilnya tidak akan bertanggungjawab untuk melaksanakan apa-apa kewajipan
mereka berhubung dengan Kempen dan Terma-terma dan Syarat-syarat ini dan peraturan berhubung dengan
Kempen jika mereka tidak dapat berbuat demikian disebabkan keadaan di luar kawalan mereka dan tidak



bertanggungjawab untuk memberikan pampasan kepada Peserta dalam apa cara jua dalam keadaan
sedemikian.

8. PENAFIAN

Kempen ini tidak dalam apa cara jua ditaja, disokong atau ditadbirkan oleh, atau mempunyai kaitan dengan, [Facebook/
Instagram/Twitter]. Peserta menjamin, berakujanji dan bersetuju bahawa Penyertaan yang diserahkan oleh Peserta mematuhi
semua terma dan syarat Facebook/Instagram/Twitter dan Peserta bertanggungjawab untuk membaca dan mematuhi terma-terma
penggunaan dan dasar privasi yang diletakkan di Facebook.

PERSONAL DATA PROTECTION NOTICE

This Personal Data Protection Notice (“Notice”) describes how Synchrosound Studio Sdn Bhd (Company No. 215342-D) and its
respective subsidiaries and associate companies (“SSSB”) use your Personal Data.
SSSB is referred to as “we”, “us”, “our” or “ours”. Any person using and accessing this Site, the Content or the Services is
referred to as the “User”, “you” or “yours”.

Acknowledgement and Consent
By communicating with us, using our services, purchasing products or services from us or by virtue of your engagement with us,
you acknowledge that you have read and understood this Notice and agree and consent to the use, processing and transfer of your
Personal Data by us as described in this Notice.

We shall have the right to modify, update or amend the terms of this Notice at any time by placing the updated Notice on the
Websites. By continuing to communicate with us, by continuing to use our services, purchasing products from us or by your
continued engagement with us following the modifications, updates or amendments to this Notice, such actions shall signify your
acceptance of such modifications, updates or amendments.

In the event of any conflict between the English and other language versions, the English version shall prevail.

Collection of Personal Data
“Personal Data” means information about you, from which you are identifiable, including but not limited to your name,
identification card number, birth certificate number, passport number, nationality, address, telephone number, fax number, bank
details, credit card details, race, gender, date of birth, marital status, resident status, education background, financial background,
personal interests, email address, your occupation, your designation in your company, your company details, the industry in
which you work in, any information about you which you have provided to us in registration forms, application forms or any
other similar forms and/or any information about you that has been or may be collected, stored, used and processed by us from
time to time and includes sensitive personal data such as data relating to health, religious or other similar beliefs.
In order to provide our products and services to you, it is necessary for us to process your Personal Data for the Purposes and
Additional Purposes outlined below.

Sources from which your Personal Data may be obtained
In addition to the Personal Data you provide to us directly, we may collect your Personal Data from a variety of sources such as:

● Fill up and completing application or registration forms or any other similar forms via online or otherwise;
● When you register at the Site(s) as a user;
● From publicly available sources such as directories,
● From social media platforms’ pages, if you subscribe, follow, like or are a fan of such pages;
● From credit reporting agencies;
● When you interact and communicate with us at any events, activities or through social media platforms;



● When you enter contests organised by us ,
● From various entities or divisions under SSSB;
● By using SSSB websites, which includes all websites operated by SSSB or its service providers and websites of brands

that owns by SSSB (“Websites”). The list of Websites can be found in the Business Directory at
http://www.mediaprima.com.my/Default.aspx;

● Your personal data may also be collected from cookies used on the Websites;
● From our server logs when you log into the Websites, such as details of internet protocol address; or
● From telephone log information when you call us, such as your telephone number.

Purposes of Processing
We may use and process your Personal Data for business, and administrative purposes of SSSB which shall include, without
limitation the following (“the Purpose”):

Where you are our customer or our clients:

● to perform our obligations in respect of any contract entered into with you;
● to provide you with any services or products you have requested;
● to process your purchase or request for advertising space;
● where you have requested materials from the resource centre or library, to process your request, to deliver the materials

to you, to provide you a license for the content you wish to use;
● to process your participation in any events and activities including focus groups, research studies, contests, promotions,

polls, surveys, any productions or events organised by SSSB;
● process, manage or verify your order, purchase or booking of our services and products;
● to validate your purchases and process payments relating to any products or services you have requested;
● to understand and analyse our sales as well as your needs and preferences;
● to develop, enhance and provide products and services to meet your needs; and
● to process changes to our services and products.

Where you are an agent, vendor, supplier or service provider:

● for the purposes of engaging you to provide services or products;
● to facilitate or enable any checks as may be required by us in order to engage you;
● to process payments for charges and taxes of the products or services that you have provided to SSSB; and
● to contact you or your company.

General:

● to respond to questions, comments and feedback from you;
● to communicate with you for any of the purposes listed in this Notice;
● to maintain, improving or enhance the delivery of our customer service;
● for internal administrative purposes, such as auditing, data analysis, database records;
● for purposes of investigation, detection, prevention and prosecution of security breaches, crime or fraud;
● for us to comply with its obligations under law; and
● to maintain appropriate records for internal administrative purposes.

By using the Websites, our products and services, you agree and consent that we use, process and store your Personal Data for the
Purposes and in the manner as identified in this Notice.

Marketing and promotional purposes



We may also use and process your Personal Data for other purposes such as (“Additional Purposes”):

● To send you alerts, newsletters, updates, mailers, promotional materials, special privileges, festive greetings from us,
our partners, sponsors or advertisers;

● To notify and invite you to events or activities organised by us, our partners, sponsors or advertisers;
● To process your registration to participate in or attend an event or activity and to communicate with you regarding your

attendance at the event or activity;
● To share your Personal Data amongst our subsidiaries, associate companies and jointly controlled entities for the

Purpose and to market their products, services, events or promotions;
● To share your name and contact number with our partners, advertisers, event companies or sponsors who may

communicate with you, for the purpose of marketing and promotions;

by way of postage, personal delivery, courier service, e-mail, call or message either through electronic devices or mobile
applications, or any other platforms on the internet.

Transfer of Personal Data
Your Personal Data may be transferred to, stored, used and processed in a jurisdiction other than Malaysia, to companies under
SSSB which are located outside of Malaysia and/or where SSSB’s servers are located outside of Malaysia. You understand and
consent to the transfer of your Personal Data out of Malaysia as described herein.

Disclosure to Third Parties
Your personal data may be transferred, accessed or disclosed to third parties for the Purposes and Additional Purposes. Further,
we may engage other companies, service providers or individuals to perform functions on its behalf, and consequently may
provide access or disclose to your Personal Data to such service providers or third parties. The third parties referred to in this
Section include (without limitation):

● Delivery agents such as newspaper vendors and newsagents;
● Our partners and advertisers, which include parties with whom we collaborates with for certain events, programmes

and activities;
● Event management companies and event sponsors;
● Marketing research companies;
● Service providers, including, information technology (IT) service providers for infrastructure, software and

development work;
● Professional advisors and external auditors, including legal advisors, financial advisors and consultants;
● Other entities within SSSB; and
● Governmental authorities to comply with statutory, regulatory and governmental requirements.

Your Personal Data may also be shared in connection with a corporate transaction, such as a sale of a subsidiary or a division,
merger, consolidation, or asset sale, or in the unlikely event of winding-up.

Withdraw or revoke consent
Please notify us in writing if you wish to withdraw or revoke your consent from our use and process your Personal Data for the
Purposes and the Additional Purpose as stipulated herein.

If you wish to unsubscribe to the processing of your Personal Data for Additional Purposes by us, please click on the link
“Unsubscribe” which is embedded in the relevant email in order not to receive any email in the future.

Access & Correction Requests and Inquiries, Limiting the Processing of Personal Data
You may submit your complaints, request for access to and/or request correction of your Personal Data, request to limit the
processing of your Personal Data for the Additional Purposes and/or make any inquiries regarding your Personal Data by
contacting:

● Designation : General Manager, Regulatory Affairs / Intellectual Property
● Address : Level 2, Balai Berita, Anjung Riong, No. 31 Jalan Riong, Bangsar, 59100 Kuala Lumpur, Malaysia



● Email : pdpadmin@mediaprima.com.my
● Telephone Number : 603 2724 8927
● Fax Number : 603 2282 0152
● Operating Hours : 9am – 6pm from Mondays – Fridays (excluding Public Holidays)

We may impose a fee for processing the aforesaid requests.

In respect of your right to access and/or correct your Personal Data, we have the right to refuse the your requests to access and/or
make any correction to your Personal Data for the reasons permitted under law, such as where the expense of providing access to
you is disproportionate to the risks to your or another person’s privacy.

If you do not wish for your Personal Data to be collected via cookies on the Websites, you may deactivate cookies by adjusting
your internet browser settingsThe Websites may contain links to third parties’ websites. Please note that we are not responsible
for the collection, use, maintenance, sharing, or disclosure of data and information by such third parties. If you provide
information directly to such sites, the privacy policy and terms of service on those sites are applicable and we are not responsible
for the information processing practices or privacy policies of such sites.

to disable, block or deactivate cookies, by deleting your browsing history and clearing the cache from your internet browser.

Personal Information from Minors and Other Individuals
As a parent or legal guardian, please do not allow the minor (individuals under 18 years of age) under your care to submit
Personal Data to us. In the event that such Personal Data is provided to us, you hereby consent to the processing of the minor’s
Personal Data and personally accept and agree to be bound by this Notice and take responsibility for his or her actions.

Consent from third parties
In some circumstances you may have provided personal data relating to other individuals (such as your spouse, family members
or friends) and in such circumstances you represent and warrant that you are authorised to provide their personal data to us and
you have obtained their consent for their personal data to be processed and used in the manner as set forth in this Notice.

Links to Third-Party Websites


